OCENA SYTUACJI SPOLKI I GRUPY KAPITALOWEJ EUROTEL W ROKU 2020
ORAZ PERSPEKTYW ROZWOJU SPOLKI I GRUPY KAPITALOWEJ EUROTEL
DOKONANA PRZEZ RADE NADZORCZA EUROTEL S.A.

Kierujgc si¢ zasada I1.Z.10.1 Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016, Rada Nadzorcza
EUROTEL S.A. przedstawia zwigzlg oceng sytuacji Spéiki.

Rada Nadzorcza w oparciu o sprawowany w okresie od 1.01.2020 do 31.12.2020 r. staly nadz6r nad
dzialalnoscia Spétki oraz posiadany oglad biezacych spraw Spétki i konsultacje, co do aktualnej
sytuacji Spétki, dokonywane z Zarzgdem Spéiki podczas whasnych posiedzen odbywanych z udzialem
Zarzadu, jak i w trybie komunikacji elektronicznej, a takze na podstawie przedstawionych do
rozpatrzenia: sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spélki za rok 2020, sprawozdania finansowego
Spotki za rok obrotowy od 1.01.2020 do 31.12.2020, sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy
Kapitalowej EUROTEL za rok obrotowy 2020, skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
Kapitatowej EUROTEL za rok obrotowy od 1.01.2020 do 31.12.2020 oraz w oparciu o Opini¢
i Raport uzupelniajgcy opinig z badania sprawozdania finansowego EUROTEL S.A. za rok obrotowy
od 1.01.2020 do 31.12.2020, a takze Opini¢ i Raport uzupelniajacy opini¢ z badania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej EUROTEL za rok obrotowy 2020,
pozytywnie ocenia sytuacj¢ Spolki w zakresie jej dziatalnosci operacyjnej, w szczeg6lnosci w zakresie
wykonania zalozonych celéw inwestycyjnych, czy finansowych, utrzymania znaczacej pozycji
rynkowej, a takze realizacji przyjetej strategii.

Istotne zdarzenia

W zwigzku z zaistnialg sytuacjg pandemii SARS-CoV-2 oraz zmianami preferencji zakupowych
klientéw, w 2020 roku doszlo do znacznego wzrostu sprzedazy w kanale dystrybucji za
posrednictwem sklepu internetowego iDream.pl. Przychody w tym kanale sprzedazy w okresie
zamykania gospodarki zwigkszaly si¢ kilkukrotnie wobec przychodéw w okresie normalnego handlu.
W tym kontekscie mozna zauwazyé, ze Spétka byla odpowiednio przygotowana do prowadzenia
dzialalnosci réwniez w okresie lockdownu, cho¢ nalezy przyznaé, iz zwigkszona sprzedaz w tym
kanale nie byla w stanie zrekompensowaé utraconych dochodéw w zwigzku z zamknigciem
stacjonarne;j sieci sprzedazy.

W opinii Rady Nadzorczej EUROTEL S.A., niezaleznie od powyzszego stanu anomalii na rynkp, na
ktorym operuje Spétka, biorac pod uwage konsekwentnie realizowang przez Zarzad Spétki polityke
dywersyfikacji zrodet przychodéw i strategie uniezalezniania si¢ od jednego podmiotu, czy branz.y
w ramach uzyskiwanych przychodéw nalezy stwierdzi¢, iz Zarzad Spélki przyczynit si¢ d9 uzyskania
historycznie najlepszych wynikéw i nalezycie wywiazal si¢ z ciazgcych na nim obowigzkéw. Na
koniec 2020 zysk netto spoiki osiggngt historycznie najwyzszg wysoko$¢, tj. 16.066 tys. zi,
zwigkszajac si¢ o 1,65 % wobec roku poprzedniego, pomimo panujacej pandemii.

Wskutek przyjetej strategii Spétka nadal poprawia wskazniki rentownoé.ci 1 plym?oéci oraz jest zdolr!a
do kontynuowania polityki wyplacania dywidendy, przy zapewnieniu priorytetu zachowania
bezpieczenstwa finansowego Spoiki.

Pomimo utrzymujgcego si¢ uzaleznienia od operatora sieci telefonii komérkowe;j T-Mob.ile, w 2020
roku nastgpowala dalsza zmiana struktury przychodéw, gdzie najistotniejsze znaczenie oc_igry\_ma
sprzedaz produktéw Apple, rozwéj wsp6lpracy z innymi partnerami handlowymi, jak Xiaomi, m.in.
poprzez salony MiMarkt, a takze sprzedaz w kanale e-commerce, czy handel hurtowy.

W obszarze dzialalnosci zwigzanej ze wspolpracg z T-Mobile nie nastqpi{y- Zadne istotl:le zd_ar:_:eniaf
w 2020 roku obowiazywat ilo§ciowy system rozliczeni z operatorem, polengjqcy na powigzaniu .IIOF;CI
podpisanych uméw, a prowizjg otrzymywang przez dany punkt sprzedazy, ktory obowigzuje do dzis.

Wspoélpraca z Apple i uzyskanie statusu Autoryzowanego Dystrybutora tej mark-i pozwolila na
zbudowanie sieci sprzedazy salonéw klasy Premium. Dziatalno$¢ ta jest provyadzon'a jest pod wlasng
marke iDream. Oprécz tego wspoélpraca ta pozwala na jej rozwijanie rOwniez w -mnych obszarach
zwigzanych z obstugg klienta jak serwis sprzetu, rozwigzania biznesowe, czy edukacja.




W pr.zekonaniu organow Spéiki, dalsza wspétpraca z Apple przyniesie zwigkszenie istotnosci ushug
serw1sowycl.1 oraz dynamiczny wzrost obrotéw w kanale e-commerce. Jednoczesénie nalezy odnotowaé
zamknigcie jednego z salonéw iDream, w zwigzku z zamknigciem galerii Sukcesja w Lodzi.

Stabilno$¢ dziatania Spotki w diuzszej perspektywie czasu wedlug koncepcji Zarzadu, to strategia
uniezalezniania si¢ od jednego podmiotu jak i branzy.

W 2020 istotny wplyw na dzialanie Sp6lki miata sytuacja niekontrolowanego rozwoju pandemii.
W kolejnym roku ekspozycja Spétki na czynniki ryzyka zwigzane z pandemisg moze pozostaé na
podobnym poziomie jak w ubieglym roku. Mozliwe zamknigcia gospodarki, nawet jezeli dotyczyé
beda krétszych okreséw lub tylko wybranych obszaréw dzialania, powodowaé bedg i tak za kazdym
razem zawirowania w dzialaniu, zwigkszenie kosztéw w stosunku do przychodéw oraz dodatkowe
koszty logistyczne (przerzucanie towaru do innych lokalizacji, ponowne zatowarowanie). Problemy
widoczne w gospodarce $wiatowej, zwigzane gléwnie z przerywaniem tancucha dostaw powodujg
mniejszg dostgpnosé produktéw, przesuwanie terminéw ich dostaw, a w konsekwencji zmniejszenie
wysokosci sprzedazy.

Niezaleznie od powyzszych utrudniei w biezgcej dziatalnoéci, sytuacja ekonomiczna Spotki jest
stabilna. Spétka prowadzi zréwnowazong polityke ekspozycji na ryzyko kredytowe, korzystajgc
z kredytu kupieckiego oraz zewnetrznego finansowania, ktére jest uruchamiane w zaleznosci od
potrzeb. Jednoczesnie Spotka posiada znaczne nadwyzki finansowe, ktére lokuje w bezpieczne
instrumenty finansowe. W ubieglym roku nie zaszly zadne istotne zmiany dotyczgce zasad
zarzgdzania przedsigbiorstwem Spétki oraz Grupg Kapitatows.

Dzialalno$¢ prowadzona przez Grupg naraza ja na rézne ryzyka finansowe, wsrdd ktorych Spotka
identyfikuje: ryzyko rynkowe (obejmujgce ryzyko walutowe i cenowe), ryzyko kredytowe oraz ryzyko
utraty ptynnosci. Dla samej Spotki istotne jest ryzyko rynkowe, ktére jest zwigzane ze zwigkszonym
nasyceniem rynku uzytkownikami telefonéw komoérkowych. Ogélny program zarzadzania ryzykiem
ma na celu minimalizowaé potencjalnie niekorzystne wplywy na wyniki finansowe calej Grupy
EUROTEL S.A. Na dzien sporzadzenia niniejszej oceny nalezy zauwazy¢ ryzyko zwigzane z
pandemia koronawirusa COVID-19, ktérej wplyw na przyszle wyniki dziatalnoéci Emitenta jest wcigz
trudny do oszacowania. Spétka informowata stosownym komunikatem o wplywie pandemii na jej
dziatalno$é.

W kolejnych latach zamierzeniem Spotki jest dalsze aktywnie poszukiwanie nowych projektéw
inwestycyjnych, ktére pozwolg na optymalne wykorzystanie posiadanych zasobéw finansowych, czy
tez ludzkich, gdzie wartoécig dodang jest ich unikalne do§wiadczenie, a takze potencjat ekonomiczny
i innowacyjny Grupy.

Ocena systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykiem istotnym dla Spotki
i Grupy Kapitalowej Eurotel

Oceniajgc systemy kontroli wewnetrznej oraz procesy zarzadzania ryzykiem, nalezy wskazag, 3‘2
w przekonaniu Rady Nadzorczej, Zarzad na biezgco monitoruje sytuacj¢ finansowg oraz identyf?kule
obszary ryzyka dla dzialalnoici Spélki, a dzialajgcy w Spélce Komitetu Audytu, dzialania te
nadzoruje, monitorujgc proces sprawozdawczosci finansowej, ocenia skutecznos$¢ systemow kqntroln
wewnetrznej, audytu oraz zarzgdzania ryzykiem i wspélpracuje z biegtym rewidentem, przekazujac na
biezaco informacje dla Rady Nadzorczej.

W zakresie kontroli wewnetrznej dzialania Zarzgdu z udzialem kadry kierowniczej w roku.202q
prowadzily do realizacji zalozonych celéw w zakresie efektywnosci i maksyn}a!izacji wydajnosci
operacyjnej. W konsekwencji, Spotka osiagneta historycznie najlepsze wyniki finansowe przy
jednoczesnej poprawie wskaznikéw rentownosci.

W Spolce stosuje si¢ procedury controllingu w zakresie monitorowania biezacej efektywno§c1
dzialalnosci, a takze kontroli przeptywéw finansowych i splywu naleznodci, w oparciu osys?em
limitéw kredytowych dla kontrahentéw. Poza ryzykami typowymi, zwiqzargym: z otoczeniem
makroekonomicznym, sytuacja rynkowa i osigganiem stopniowego nasycenia rynku telef?nu
komérkowej, a takze ryzykiem zwigzanym ze znacznym uzaleznieniem od jednego operatora, Spolka
nie odnotowata istotnego wzrostu poziomu ryzyka prowadzenia dzialalnosci w 2020 roku.




Rada Nadzorcza dokonujgc oceny systemu zarzgdzania ryzykiem nie odnotowala wystapienia
istotnych zagrozefi w tym obszarze.

W obszarze compliance nalezy podkresli¢ zgodnos§¢ dziatalnosci Spétki z obowigzujacym prawem
i standardami, ze szczegélnym uwzglednieniem etyki i uczciwosci kupieckie;.

W zakresie audytu wewnegtrznego, przeprowadzana jest systematyczna i uporzadkowana ocena
procesow zarzadzania ryzykiem oraz corporate governance, adekwatna do wielkosci Spotki i skali
prowadzonej dziatalnosci. W ocenie Rady Nadzorczej, z uwagi na rosngcg skale dzialania i mozliwo$é
potencjalnego zwigkszenia si¢ ryzyk operacyjnych, przed Rada Nadzorcza kolejnej kadencji staé
bedzie zadanie zwigkszenia efektywnosci kontroli i czgstotliwosci monitoringu w celu doskonalenia
proceséw objetych audytem wewnetrznym.

Zgodnie z informacjg przedstawiong przez Zarzad Spoéiki, w planach na najblizsze lata zasadnicze
miejsce zajmie poszukiwanie mozliwosci zwigkszenia zaangazowania kapitalowego w rézne projekty
inwestycyjne w branzy nowoczesnych technologii. Uwzgledniajgc powyzsze fakty, a zwlaszcza
realizacj¢ strategii Spotki oraz bezpieczna sytuacje finansowa Spotki, Rada Nadzorcza pozytywnie
ocenia perspektywe rozwoju Spotki.
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