OCENA SYTUACJI SPOLKI I GRUPY KAPITALOWEJ EUROTEL W ROKU 2023
ORAZ PERSPEKTYW ROZWOJU SPOLKI I GRUPY KAPITALOWEJ EUROTEL
DOKONANA PRZEZ RADE NADZORCZA EUROTEL S.A.

Kierujac si¢ zasada 2.11.3 Dobrych. Praktyk Spélek Notowanych na GPW 2021, Rada Nadzorcza
EUROTEL S.A. przedstawia zwigzla oceng sytuacji Spofki.

Rada Nadzorcza w oparciu o sprawowany w okresie od 1.01.2023 do 31.12.2023 r. staly nadzér nad
dziatalnoscia Sp6tki oraz posiadany oglad biezacych spraw Sp6iki i konsultacje, co do aktualnej sytuacji
Spéiki, dokonywane z Zarzadem Sp6iki podczas wlasnych posiedzefi odbywanych z udziatem Zarzadu,
jak i w trybie komunikacji elektronicznej, a takze na podstawie przedstawionych do rozpatrzenia:
sprawozdania Zarzadu z dzialalno$ci Spétki za rok 2023, sprawozdania finansowego Spétki za rok
obrotowy od 1.01.2023 do 31.12.2023, sprawozdania Zarzadu z dzialalnosci Grupy Kapitalowej
EUROTEL za rok obrotowy 2023, skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowe;j
EUROTEL za rok obrotowy od 1.01.2023 do 31.12.2023 oraz w oparciu o Sprawozdanie z badania
sprawozdania finansowego EUROTEL S.A. za rok obrotowy od 1.01.2023 do 31.12.2023 a takze
Sprawozdanie z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej EUROTEL
za rok obrotowy 2023, pozytywnie ocenia sytuacje Spélki w zakresie jej dziatalnosci operacyjnej,
w szczegblnosci w zakresie wykonania zalozonych celéw inwestycyjnych, czy finansowych,
utrzymania znaczacej pozycji rynkowej, a takze realizacji przyjetej strategii.

Istotne zdarzenia w 2023 roku

Osiagnigte na poczatku 2023 roku rezultaty sa slabsze niz w analogicznym okresie ubieglego roku
z przyczyn rynkowych, lezacych gléwnie poza Spotka. Mniejsza sprzedaz spowodowana jest recesja
konsumencka i zmniejszeniem ilosci zakupéw dokonywanych przez klientéw. Nadal wystgpowata
wysoka inflacja, ktéra trwa juz ponad rok, przekladajac si¢ przez to na wyzszy koszt pieniadza oraz
mniejsza dostepnosé w jego pozyskaniu dla klientéw. Trend spadkowy w sprzedazy pojawil si¢ juz od
poczatku IV kwartatu 2022 roku, a zaczat cz¢éciowo si¢ odwraca¢ dopiero pod koniec 111 kwartatu 2023
roku. W ramach segmentu dziatalnosci prowadzonej pod brandem MiMarkt wystapita w raportowanym
okresie strata na dzialalnoéci, kt6ra zwiazana jest ze zmiang polityki wspierania sprzedazy (promocje)
i rozliczen z Xiaomi.

Gléwnymi powodami gorszych wynikéw bylo zmniejszenie potencjalu popytowego rynku, ktory
wplynal na znaczace obnizenie ilosci i wartoSci zakupow dokonywanych przez klientéw, co
spowodowane bylo czynnikami o charakterze makroekonomicznym, w tym w szczegblnosci inflacja
i jej posrednimi skutkami, na ktére spéiki Grupy nie maja bezposredniego wplywu.

Pogorszenie wynikéw raportowanych w 2023 roku wynika giéwnie ze zmniejszonych przychodéw jakie
sp6tki Grupy osiagnely w tym czasie. Zmniejszone przychody o ponad 30%, zwlaszcza w poréwnaniu
do bardzo dobrego analogicznego okresu w ubieglym roku, spowodowaty obnizenie zysku netto
o prawie 54%. Przyczyny zmniejszonej sprzedazy leza gléwnie poza spotkami Grupy i zwigzane s3
z otoczeniem rynkowym i czynnikami inflacyjnymi oraz niepewnoscia co do stabilizacji zewng¢trznej.
Najwigksze spadki zanotowal segment iDream, co wynika m.in. z jego najwigkszego udziatu
w sprzedazy. Segment przychodéw z tytutu ushug, a wigc gtéwnie zwigzany z obstuga operatoréw
telekomunikacyjnych wykazat stabilno§¢ lub nawet lekkie wzrosty.

Pogorszenie wynikow spowodowane bylo réwniez wzrostem strony kosztowej, a przede wszystkim
kosztéw o charakterze stalym, jak wynagrodzenia oraz koszty sprzedazy (energia, media). Podwyzki
minimalnego wynagrodzenia nastgpowaly juz parokrotnie w 2023 roku, a od 2024 roku planowane sg
kolejne. Przewiduje sig, ze koszty prowadzonej dzialalnosci beda nadal rosna¢.

Z uwagi na fakt, iz dotychczasowa siedziba Eurotel S.A. zaspokaja obecnie nie tylko potrzeby spoiki,
ale jest tez miejscem $wiadczenia ustug dla innych spétek Grupy, a takze, z powodu zmiany zasad
dotyczacych obrotu towarem okreslonych przez partneréw, z ktérymi prowadzona jest wspolpraca
handlowa oraz pojawienia si¢ nowych potrzeb zwiazanych z obsluga rosnacego segmentu e-commerce,
w dniu 22 listopada 2023 roku Spétka dokonata z $rodkéw wiasnych zakupu nowej siedziby w Gdaﬁsl'(u.
Wieksza ilo§¢ pracownikéw centrali wynika nie tylko ze zwigkszenia skali dzialania, ale réwniez
pojawiania si¢ nowych stanowisk pracy w Spélce.
N
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Poprawa standardéw dotyczacych miejsc pracy, w szczegdlnosci zwigzanych z powierzchniami
wsp6lnymi (socjalnymi jak i stuzacymi do odbywania spotkari), wptywa na postrzeganie atrakcyjnosci
zatrudnienia w Spélce przez pracownikéw i posrednio moze powodowaé wzrost efektywnosci pracy.

Wyniki w spélce zaleznej Viamind s3 stabsze niz w ubieglym roku, giéwnie z tytulu wsp6lpracy
z producentem Xiaomi, co zwigzane bylo ze zmianami organizacyjnymi u tego partnera oraz
ograniczeniem przez niego stosowania ofert promocyjnych, majacych duze znaczenie dla osiggania
lepszych wynikéw sprzedazy. Wskazane czynniki maja charakter przejsciowy i w kolejnych okresach
czasu mogga si¢ zmieni¢, wplywajac pozytywnie na poprawg rentownosci tego segmentu. Ograniczenie
strony kosztowej w tym segmencie prowadzone jest poprzez zamykanie nierentownych salonéw
sprzedazy, co mialo juz miejsce w 2023 roku i jest nadal kontynuowane. Plany rozwoju kanatu e-
commerce maja przyczynic si¢ do dalszej poprawy efektywnosci tego dziatu. ‘

Niezaleznie od dywersyfikowania zZrodel przychodéw w obszarze wspdlpracy z operatorami
telekomunikacyjnymi, aktywnie prowadzone jest rozeznanie rynku pod katem kolejnych mozliwoéci
wzrostu skali dzialania w innych obszarach.

Na uwage zasluguje dalszy rozwdj wspélpracy z Apple, bowiem zakres tej wspélpracy ulega¢ moze
dalszemu wzrostowi. Rosnaé¢ moze zar6wno wielko$¢ sieci sprzedazy detalicznej poprzez wzrost ilosci
salondw sprzedazy, rozwija si¢ dynamicznie kanal sprzedazy internetowej. Wprowadzane s3 nowe
ushugi, takie jak serwis i oferta dla biznesu. W planach Spélki jest dalsze rozwijanie aktywnosci
dotyczacej biznesu i dostarczania sprz¢tu i rozwiazan Apple dla odbiorcdw instytucjonalnych, szkolenia
w zakresie uzytkowania urzadzen Apple oraz edukacja (obstuga szkét i instytucji o§wiatowych). Obszary
te s3 na tyle duze pod wzglgdem potencjalu, Zze umozliwiaja znaczne zwigkszenie skali dziatania
w przypadku umiejetnego ich zagospodarowania w przyszlosci. '

W roku 2023 miala miejsce premiera nowych produktéw Apple (podobnie jak we wczesniejszych latach,
co skutkowalo wzrostem sprzedazy pod koniec wrzes$nia kazdego roku). Skala wzrostéw uzalezniona
byla od daty rozpoczgcia sprzedazy na polskim rynku oraz dostgpnosci produktéw. Gtéwnym produktem
napedzajacym sprzedaz byl zwykle iPhone, ale w raportowanym okresie jego 15 generacja spotkata si¢ z
dobrym przyjeciem przez rynek. Dostgpno$é najnowszego modelu jest jednak jak zwykle, mniejsza niz
mozliwosci sprzedazowe sieci i nie s3 zaspokajane wszystkie potrzeby rynku w tym zakresie.

W opinii Rady Nadzorczej EUROTEL S.A., mimo trudno$ci o charakterze niezaleznym od spélek
Grupy, Zarzad Spétki swoimi dziataniami, walnie przyczynit si¢ do uzyskania satysfakcjonujacych
wynikéw i nalezycie wywigzat si¢ z cigzacych na nim obowiazkéw. Po uwzglednieniu poprawki na
zdarzenia jednorazowe w poprzednim okresie raportowania oraz po poréwnaniu z wcze$niejszymi
latami wyniku osiggnigtego w 2023 roku, mozna stwierdzié, ze byl to jeden z lepszych rezultatéw jakie
Spotka osiagneta w swojej historii.

Wskutek przyjetej strategii zarzadzania posiadanym kapitalem, Spélka nadal poprawia wskazniki
rentownosci i plynnosci oraz jest zdolna do kontynuowania polityki wyplacania dywidendy, przy
zapewnieniu priorytetu zachowania bezpieczefistwa finansowego Spétki.

W obszarze dziatalnosci Grupy Kapitalowej Eurotel zwigzanej ze wspélpraca z operatorami T-Mobile
i P4 nie nastapily zadne istotne zdarzenia. W 2023 roku obowigzywat w wigkszoéci podobny system
rozliczeri prowizyjnych z tymi operatorami polegajacy na powiazaniu iloéci podpisanych uméw
a prowizjg otrzymywang przez dany punkt sprzedazy. W ramach sieci T-Mobile wprowadzono pod
koniec II kwartatu 2023 roku pilotazowy program zmieniajacy system rozliczef w oparciu o realizacje
celéw facznych okreslanych przez operatora, a nie jednostkowe prowizje. System ten w polaczeniu
zmian strukturalnych w sieci sprzedazy (zwigkszeniu udziatu salonéw wiasnych), bedzie wprowadzony
jako obowiazujacy w 2024 roku. Operator T-Mobile i PLAY okazali si¢ beneficjentami procesu
przenoszenia numeréw w sieciach komérkowych pod koniec 2023 roku.

Oczekuje si¢, ze stabsze niz wezesniej wyniki w segmencie MiMarkt w spélce zaleznej Viamind Sp.
z 0.0. powinny w przysziosci powrécié do poprzednich pozioméw. W opinii Zarzadu Emitenta, w 2024
roku powinno si¢ udaé osiagnaé stabilizacj¢ w ramach tego segmentu i powrécié do zblizonych
pozioméw rentownosci jak w poprzednich okresach. Przychody beda tu jednak mniejsze z racji
ograniczenia skali sieci sprzedazy. :




Srodki do prowadzenia dzialalnosci zapewnia posiadany kapital obrotowy, posiadany kredyt
w rachunkach biezacych, ktéry spétki wykorzystuja incydentalnie oraz limity kredytowe u dostawcéw.
Obecnie najwigksze srodki finansowe absorbowane sa przez segment iDream oferujacy produkty Apple
oraz MiMarkt (Xiaomi) w spélce zaleznej. Wzrost kosztéw stalych w szczegdlnosci cen energii moze
powodowaé zmniejszenie marz, co przy braku mozliwosci wplywania na ceny, ktére okreSlane sa
(rekomendowane) przez firmy z ktérymi Emitent wspétpracuje, skutkowaé bedzie zmniejszeniem marz.
Dodatkowo, presja na wynagrodzenia zwigzana z inflacja i wzrostem kosztéw utrzymania, jak réwniez
podnoszeniem minimalnego poziomu wynagrodzenia, beda ten proces jeszcze poglebialy. Emitent jak
i jego spolki zalezne nie korzystaja praktycznie z kredytéw zewnetrznych (oprécz kredytu kupieckiego),
co nie rodzi ryzyka zwickszenia kosztéw finansowych zwiazanych z obstugg takiego finansowania
dziatalnosci.

Stabilno$¢ dzialania Spétki w dluzszej perspektywie czasu, to strategia uniezalezniania si¢ od jednego
podmiotu jak i branzy. Sytuacja ekonomiczna Spoiki jest stabilna. Spétka prowadzi zréwnowazona
polityke ekspozycji na ryzyko kredytowe, korzystajac z kredytu kupieckiego oraz zewngtrznego
finansowania, ktére jest uruchamiane w zaleznosci od potrzeb. Jednoczesnie Spétka posiada znaczne
nadwy:zki finansowe, ktdre lokuje w bezpieczne instrumenty finansowe.

W ubiegtym roku nie zaszly zadne istotne zmiany dotyczace zasad zarzadzania przedsigbiorstwem
Spétki oraz Grupa Kapitalowa Eurotel.

Dzialalnoéé prowadzona przez Grupe Kapitalowa Eurotel naraza ja na rézne ryzyka finansowe, wiréd
ktérych Spotka identyfikuje: ryzyko rynkowe (obejmujace ryzyko walutowe i cenowe), ryzyko
kredytowe oraz ryzyko utraty plynnosci. Dla samej Spéiki istotne jest ryzyko rynkowe, ktére jest
zwiazane ze zwigkszonym nasyceniem rynku uzytkownikami telefonéw komérkowych. Ogdlny
program zarzadzania ryzykiem ma na celu minimalizowaé potencjalnie niekorzystne wplywy na wyniki
finansowe calej Grupy Eurotel S.A. Na dzien sporzadzenia niniejszej oceny nalezy zidentyfikowa takze
ryzyko zwigzane z dziataniami wojennymi w Ukrainie w szczegélno$ci konsekwencjami dotyczacymi
wysokiej inflacji.

Sytuacja makroekonomiczna zwigzana z rosngcymi kosztami zaréwno stalymi (koszty energii i
transportu) jak i zmiennymi (gléwnie pracownicze) oraz inflacja, wptywaja z jednej strony na obnizenie
marzy, a z drugiej strony na zmniejszenie popytu zwiazane z ograniczeniem rynku (checi i zdolnosci do
zakup6w przez klientow).

W kolejnych latach zamierzeniem Spéiki jest dalsze aktywnie poszukiwanie nowych projektéw
inwestycyjnych, ktére pozwola na optymalne wykorzystanie posiadanych zasob6éw finansowych, czy
tez ludzkich, ktorych wartoscia dodang jest ich unikalne do$wiadczenie, a takze potencjat ekonomiczny
i innowacyjny Grupy.

Ocena systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spétki i Grupy
Kapitalowej Eurotel

Oceniajac systemy kontroli wewnetrznej oraz procesy zarzadzania ryzykiem, nalezy wskaza¢, iz
w przekonaniu Rady Nadzorczej, Zarzad na biezaco monitoruje sytuacje finansowa oraz identyfikuje
obszary ryzyka dla dzialalnosci Spéiki, a dzialajacy w Spéice Komitetu Audytu, dziatania te nadzoruje,
monitorujac proces sprawozdawczosci finansowej, ocenia skuteczno$¢ systeméw kontroli wewngtrznej,
audytu oraz zarzadzania ryzykiem i wspélipracuje z bieglym rewidentem, przekazujgc na biezaco
informacje dla Rady Nadzorczej.

W zakresie kontroli wewnetrznej dzialania Zarzadu z udzialem kadry kierowniczej w roku 2023
prowadzily do realizacji zalozonych celow w zakresie efektywnoéci i maksymalizacji wydajnosci
operacyjnej. W konsekwencji, Spotka osiagneta historycznie najlepsze wyniki finansowe przy
jednoczesnej poprawie wskaznikow rentownosci.

W Spélce stosuje si¢ procedury controllingu w zakresie monitorow_ania biei.a‘cej efekty?vn.oéci
dziatalnoéci, a takze kontroli przeptyw6w finansowych i splywu naleZn.os'cn, W oparciu 0 system llml?éw
kredytowych dla  kontrahentow. Poza ryzykami typowymi, Zzwigzanymi Qo\toczemem
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makroekonomicznym, sytuacja rynkowa i osiaganiem stopniowego nasycenia rynku telefonii
komérkowej, a takze ryzykiem zwigzanym ze znacznym uzaleznieniem od jednego operatora, Spétka
nie odnotowala istotnego wzrostu poziomu ryzyka prowadzenia dziatalnosci w 2023 roku.

Rada Nadzorcza dokonujac oceny systemu zarzadzania ryzykiem nie odnotowata wystgpienia istotnych
zagrozZen w tym obszarze.

W obszarze compliance nalezy podkre$li¢ zgodnos$é dzialalnosci Spétki z obowigzujagcym prawem
i standardami, ze szczegélnym uwzglednieniem etyki i uczciwosci kupieckie;.

W zakresie audytu wewnetrznego, przeprowadzana jest systematyczna i uporzgdkowana ocena
proceséw zarzadzania ryzykiem oraz corporate governance, adekwatna do wielkosci Spéitki i skali
prowadzonej dzialalnosci.

Zgodnie z informacja przedstawiong przez Zarzad Spoélki, w planach na najblizsze lata zasadnicze
miejsce zajmie poszukiwanie mozliwosci zwigkszenia zaangazowania kapitatowego w rézne projekty
inwestycyjne w branzy nowoczesnych technologii w ktérych mozliwe byloby uzyskiwanie réznego
rodzaju synergii. Uwzgledniajac powyzsze fakty, a zwlaszcza realizacjg strategii Spotki oraz bezpieczna
sytuacje finansowa Spélki, Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia perspektywe rozwoju Spoiki.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej:

Aleksander Sobina

Czlonkowie Rady Nadzorczej:

Jacek Foltarz
Rafal Rasmus
Grzegorz Pulkotycki

Marek Parnowski
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